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1. Bendra informacija apie bendrove

Skuodo vandenys — uzdaroji akciné bendrové, jregistruota 1995 m. balandzio 5 d.
reorganizavus Palangos valstybing vandens tiekimo jmoneg, atskyrus Skuodo barg. Bendrove
jregistruota valstybés jmonés registry centro Klaipédos filiale kaip juridinis asmuo, turintis
komercinj-tkinj, finansinj, organizacinj ir teisinj savarankiSkuma. Bendrovés steigéjas ir vienintelis
akcininkas yra Skuodo rajono savivaldybé¢, atstovaujama Skuodo rajono savivaldybés tarybos.
Bendrovés jstatinis kapitalas 4 098 177,34 Eur, kuris padalintas j 14 131 646 paprastasias vardines
0,29 Eur nominalios vertés akcijas. Visos akcijos priklauso Skuodo rajono savivaldybei. UAB
Skuodo vandenys vadovaujasi Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos akciniy
bendroviy jstatymu, Lietuvos Respublikos vandens, geriamojo vandens, geriamo vandens ir nuoteky
tvarkymo jstatymais, kitais Lietuvos Respublikos jstatymais, taip pat UAB Skuodo vandenys jstatais.

UAB ,Skuodo vandenys® pagrindin¢ veikla — vykdyti vie$ajj vandens tiekimg
savivaldybés (keliy savivaldybiy) viesojo vandens tiekimo teritorijose. Uztikrinti geriamojo vandens
tieckimg vartotojams naudojant reikalingas technines, organizacines, ekonomines, higienos ir
aplinkosaugos priemones. Surinkti, transportuoti, i§valyti, apskaityti, iStirti i§leidziamas ] aplinka
nuotekas, sutvarkyti valymo metu susidariusj dumblg ir kitas atliekas. Priziiiréti ir remontuoti lauko
vamzdyng, skirti geriamajam vandeniui patiekti nuo jo paruoSimo jrenginiy iki vartotojo jvado.
Uzsiimti vandens statiniy statyba, vandentiekio Sildymo ir oro kondicionavimo sistemy jrengimu ir
kroviniy vezimu keliais. Bendrové pagal panaudos sutartj eksploatuoja Skuodo higienos ir
sveikatingumo centra, kuriame teikiamos pir¢iy, baseino, treniruokliy, aerobikos paslaugos.

Bendrové turi licencijg (Nr. L7-GVTNT-63), kuri suteikia teis¢ verstis vandens tiekimo ir
nuoteky tvarkymo veikla Skuodo mieste, Mosédzio, Lenkimy, Ylakiy, Barsty¢iy miesteliuose,
Narvydziy, Puodkaliy, Krakiy, Udraliy, Igariy, Zemytés, Juodeikiy, Pasilés, Vizan¢iy, Laumiy,
Puokeés, Aleksandrijos, Gésaly, Notény, Vindeikiy, Sliktinés, Maciiikiy, gaéiq, Ruky kaimuose,
esanciuose Skuodo rajono savivaldybéje.

2018 metais eksploatavome 23 vandenvietes, kuriose yra 44 greziniai ir 5 nuoteky valymo
jrenginiai, esantys Skuode, Mosédyje, Ylakiuose, Aleksandrijoje ir Lenkimuose. Aptarnaujamy
vandentiekio tinkly ilgis yra 131,6 km, nuoteky tinkly ilgis yra 84,6 km. Bendrové eksploatuoja
Skuodo mieste lietaus nuoteky linijas. Aptarnaujamy gyventojy skaic¢ius 10060. Aptarnaujamy
jmoniy skaicius 239.

Bendroves kitos veiklos pajamos gaunamos uz Skuodo higienos ir sveikatingumo centro
eksploatavima, kasimo ir vandentvarkos vamzdyny jungimo paslaugas, elektros generatorius nuoma
renginiams, hidrodinamines paslaugas, autokrano nuomg kroviniy kélimui, boksty stogy nuoma
telekomunikaciniy rySiy paslaugy teikimui.

Imonés kodas 173820527.

Imonés adresas Vaizganto g. 27, Skuodas.
Tel. (8 440) 73 001, 73 170.

Internetiné svetainé www.skuodovandenys.lt.
El. p. info@skuodvandenys.lt.

2. 2018 mety esminiai jvykiai

e Nuo vasario ménesio pradétos taikyti vidutiniSkai 9 % maZesnés geriamojo vandens ir
nuoteky kainos.

e Nuo liepos 1 d. priémus papildomg kontrolieriy, pradéta mazinti vartotojy jsiskolinimus uz
vandenj ir nuotekas. Nuo liepos 1 d. vartotojy skolos uz vandenj ir nuotekas sumazéjo 20 %.



e Aktyvus naujy vartotojy pajungimas prie centralizuotos vandentiekio ir buitiniy nuoteky
sistemos. Prie geriamojo vandens sistemos prijungti 29 nauji vartotojai, prie buitiniy nuoteky
sistemos prijungti 77 nauji vartotojai.

e Riilky kaime pastatyti vandens gerinimo jrenginiai, tai 1émé gelezies kiekio vandenyje
sumaz¢jima nuo 1580 pg/l iki < 30 ng/l.

e Vilniaus apygardos teismo bylos laiméjimas prie§ Aplinkos ministerijg dél Aplinkos ministro
jsakymo panaikinimo.

e Skuodo higienos ir sveikatingumo centre pradétos teikti naujos sporto paslaugos. Centro
lankytojy padaugejo 17 %.

e 2018 metai uzbaigti nuostolingai.

3. Bendrovés valdymas

UAB ,,Skuodo vandenys®“ steigéja yra Skuodo rajono savivaldybé¢, kuri kontroliuoja
bendrove ir kuriai priklauso 100 % bendrovés akcijy. Skuodo rajono savivaldybés administracijos
direktoriaus rastiski sprendimai prilyginami visuotinio akcininky susirinkimo sprendimams.

Bendrovéje 4 mety kadencijai sudaromas kolegialus bendrovés valdymo organas —
valdyba. Valdyba svarsto ir sprendzia svarbiausius bendrovés tikinés — finansinés veiklos klausimus.
Pagrindinis valdybos uzdavinys yra formuoti bendrovés veiklos strategija, nustatant perspektyvinius
prioritetinius jos tikslus ir kartu su administracija organizuoti jy jgyvendinima. Valdyba sprendzia
investavimo, kainy bei valdymo struktiiros, kitus svarbius klausimus.

2018 metais UAB ,,Skuodo vandenys* valdyba sudaré:

Ona Malukiene — valdybos pirmininke.
Kristina Simaitien¢ — valdybos naré.
Lijana Beinoraité — valdybos naré.
Vygintas Pitrénas — valdybos narys.
Nijolé¢ Mackeviciené — valdybos nare.
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4. 2018 mety rodikliai

41. Finansiniai rodikliai

2018 m. pagrindinés veiklos, vandens tiekimo, nuoteky tvarkymo, pavirSiniy nuoteky
tvarkymo, atsiskaitomyjy apskaitos prietaisy prieziiiros ir vartotojy aptarnavimo bazinés kainos buvo
perskaic¢iuotos 2018 m. sausio 1 d. Perskaidiuoty baziniy kainy ir veiklos organizavimo jtaka
bendrovés finansiniams rodikliams pateikta 1 lenteléje.



1 lentele.

UAB ,,Skuodo vandenys* 2015 - 2018 m. finansiniai rodikliai ir jy pokytis

17¢-18¢

Pajamy §altiniai__ir sanaudy 2Q1§ m. 2Q1(§ m. 20.1Z m. 20.1% m. mety Laiko_tarpio
kategorijos reik§mé | reik§mé | reikSmé | reikSmé pokytis % pokytis (%)

Pajamos, i$ viso, tikst. Eur 525,1 565,4 729,3 730,6 0,18 39,14
Pajamy struktiira, tikst. Eur
geriamojo vandens pardavimas 204,3 207,5 232,0 248,2 6,98 21,49
buitiniy nuoteky surinkimo ir 221,6 248,2 307,8 281,2 -8,64 26,9
tvarkymo paslaugos
pavirsiniy nuoteky tvarkymo - - 41,7 28,7 -31,18 -31,18
paslauga
pardavimo mokescio pajamos 46,2 52,0 78,9 17,7 -1,52 68,18
nuoteky surinkimas asenizacinémis 47 45 10,1 10,9 7,92 131,92
masinomis
kity atlikty darby pajamos 6,8 9,6 12,9 28,8 123,26 323,53
nuomos pajamos 13,7 15,8 14,9 13,7 -8,05 0
baudos ir delspinigiai - - 1,7 1,4 -17,65 -17,65
Skuodo HSC pajamos, is viso, is jy: 27,8 27,4 29,3 34,1 16,38 22,66
HSC prekyba 0,5 0,5 11 1 -9,09 100
HSC paslaugos, is viso, is jy: 27,3 26,9 28,2 33,1 17,38 21,24
pirties ir baseino paslaugos 21,0 215 21,8 215 -1,38 2,38
treniruokliy salés paslaugos 6,3 5,4 6,4 11,6 81,25 84,13
Skuodo raj. savivaldybés dotacijos, 87,5 104,2 79,6 71,8 -9.8 -17,94
tukst. Eur
Sanaudos, i§ viso, tiikst. Eur 601,6 605,3 694,1 754,2 8,66 25,37
Sanaudy struktira, tikst. Eur
ilgalaikio turto susidévéjimas 116,1 117,4 1229 126,7 3,09 9,13
darbo uzmokestis 131,1 153,1 233,2 240,9 3,30 83,75
socialinis draudimas 40,3 47,2 73,0 74,5 2,05 84,86
kuras 21,1 21,8 21,4 25,9 21,03 22,75
medZiagos 33,7 32,1 34,1 48,0 40,76 42 .43
technologinés medziagos 2,4 1,8 1,6 1,6 0 -33,33
elektros energija 113,1 90,2 80,2 82,9 3,37 -26,7
Silumos energija 2,4 3,0 4.0 6,4 60,0 166,67
administracinés ir valdymo islaidos 83,0 68,4 13,3 15,7 18,05 -81,08
laboratoriniai tyrimai 8,4 8,5 6,6 11,2 69,69 33,33
finansinés veiklos islaidos 5,4 9,1 2,2 0 - -
mokesciai 15,6 23,6 26,5 27,6 415 76,92
abejotiny skoly sqnaudos - - - 7,1 - -
kitos sqnaudos 28,9 29,1 38,2 52,6 37,7 82,0
Sumokétos palitkanos 0 0 37,0 33,3 -10,0 -10,0
Skuodo HSC sgnaudos 63,8 48,5 61,1 78,0 27,66 22,26
Paskolos grazinimo islaidos - 36,8 52,9 52,9 0 43,8
Sumokéty paliikany islaidos 38,4 38,4 0 0 0 -
Einamyjy mety pelnas/nuostolis, -76,5 -39,9 35,1 -23,6 -167,24 69,15

tukst. Eur




2018 m. bendrovés pajamos padidéjo 0,18 % palyginus su 2017 m., tai sudaré 1,3 tiikst.
Eur prieaugj. Tai teigiamas rezultatas zinant, kad nuo 2018 m. sausio 1 d. vidutini$kai 22 centais
sumaz¢jo bendra vandens ir nuoteky kaina uz kubinj metra.

1 pav. Pajamos uz vandens tiekima, nuoteky ir pavirSiniy nuoteky tvarkyma,
pardavimo paslaugas tiikst. Eur
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2018 m. sausio 1 d. patvirtintos perskaic¢iuotos geriamojo vandens ir nuoteky tvarkymo
kainos tur¢jo Zenklios jtakos pajamy dydziui uZ geriamojo vandens tiekimg ir nuoteky tvarkyma. Nuo
2018 m. sausio 1 d. vandens kaina vidutiniskai padidéjo 0,03 Eur/m3, o nuoteky kaina sumazéjo
vidutiniskai 0,25 Eur/m®. Padidinus geriamojo vandens realizacijg ir padidéjus kainai 2018 m.
pajamos uz geriamojo vandens tiekima padidejo 16,1 tikst. Eur arba 6,98 % palyginus su 2017 m.

Sumazéjus kainai uz nuoteky surinkimg ir tvarkyma pajamos per 2018 m. sumazgjo
26,6 tikst. Eur arba 8,64 % palyginus su 2017 m. Pajamos uZ nuoteky surinkimg ir tvarkyma bty
buvusios dar maZesnés jei ne padidinta realizacija 10,5 tikst. kub. metry.

Pajamos uz pavir$iniy nuoteky surinkimg 2018 m. sumazéjo 12,8 tikst. Eur arba 31,18
% palyginus su 2017 m. Labiausiai tai 1émé 34 % mazesnis krituliy kiekis nei 2017 metais.

Pardavimo mokescio pajamos 2018 m. sumazé¢jo 1,2 tukst. Eur arba 1,52 % palyginus
su 2017 m. Sios pajamos gaunamos uz vandens skaitikliy abonentinj mokestj. 2019 planuojama
vykdyti vizitus pas vartotojus, kuriy bustuose néra jrengti vandens apskaitos prietaisai, nes pasitaiko
piktnaudziavimo atvejy, kai vartotojai atsiskaito uz vandenj ir (arba) nuotekas pagal patvirtintg
viduting vandens suvartojimo normg, bet sunaudoja zymiai daugiau vandens. Taip klaidingai
deklaruojamas vandens sunaudojimas ir uz dalj vandens néra atsiskaitoma. Taip pat biitina vykdyti
pasibaigusios patikros vandens skaitikliy keitimg daugiabuciuose ir priva¢iuose namuose, nes tai turi
itakos netiksliai vandens apskaitai.

Pagal 1 paveiksla matome, kad 2018 m. palyginus su ankstesniais metais pajamy
augimas fiksuojamas tik geriamojo vandens pardavimo srityje. Tac¢iau nuo 2019 m. vasario 1 d.
jsigaliojusios perskaiciuotos paslaugy kainos turés teigiamos jtakos nuoteky surinkimo ir tvarkymo
paslaugos pajamy augimui.



2018 m. pajamos uz asenizacinio transporto paslaugas didéjo 7,92 % arba 800 Eur
daugiau nei 2017 m. Pajamy didéjimg lémé darbas su gyventojais ir jmonémis, Kurios neturi
galimybés prisijungti prie centralizuotos kanalizacijos, bet privalo tinkamai tvarkyti buitines
nuotekas.

Atlikty darby pajamos 2018 m. padidéjo 15,9 tukst. Eur, arba 123,26 % daugiau nei
2017 m. Tokj zenkly pajamy augima lémé Skuodo rajono savivaldybés parama socialiai remtiniems
asmenims, kuriems buvo skirto 1é3os prisijungti prie centralizuoty nuoteky tinkly. Siam tikslui
savivaldybé 2018 m. skyr¢ 14,4 tikst. Eur. 2019 m. taip pat skirta 14 tikst. Eur socialiai remtiniems
asmenims prisijungti prie centralizuoty nuoteky tinkly.

Nuomos pajamos uz vandens boksty plota rySiy antenoms 2018 m. buvo 1,2 takst. Eur
mazesnés nei 2017 m., bet 2019 m. pradzioje pasiraSyta nuomos sutartis su ,,Tele2“ jmone metines
pajamas padidins 2,4 takst. Eur. Palyginus su 2015 metais pajamy lygis iSliko toks pats.

2 pav. Papildomos veiklos pajamos
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Pagal 2 paveikslélj matome, kad 2018 m. Higienos ir sveikatingumo centro pajamos
padidéjo 16,38 % arba 4,8 tikst. Eur palyginus su 2017 m. Tai 1émé pakeista paslaugy kainodara ir
nuo 2018 m. rugséjo priimta dirbti trenere, kuri padidino treniruokliy salés lankomumg. Tai léme,
kad treniruokliy salés paslaugy pajamos per 2018 m. padidéjo 81,25 % palyginus su 2017 m.
Sveikatingumo centro prekybos pajamos per 2018 m. sumazéjo 100 Eur. 2019 m. planuojamas
pajamy augimas 5-10 %, nes lankomumas did¢ja.

Klienty baudy ir delspinigiy pajamos per 2018 m. sumaz¢jo 17,65 % arba 300 Eur
palyginus su 2017 m. 2019 m. dél sustiprintos kontrolés pajamos uz baudas ir delspinigius turéty
pasiekti 2 — 3 tiikst. Eur. Si kontrolé skatina vartotojus laiku atsiskaityti uz paslaugas ir saziningai
vartoti vandenj.

2018 m. Skuodo rajono savivaldybé dotacijomis bendrovei skyré 71,8 tukst. Eur. Tai
9,8 % arba 7,8 tukst. Eur maziau nei 2017 m. 2018 m. dotacijos buvo skirtos Skuodo higienos ir
sveikatingumo centro sgnaudoms kompensuoti, kurios sudaré 43,9 tikst. Eur, ilgalaikio turto
isigijimui ir plétrai buvo skirta 24,9 tikst. Eur. Plétros metu buvo pakloti vandentiekio ir nuoteky
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vamzdynai S. Daukanto g., tai suteiké galimybe prisijungti prie centralizuoty paslaugy 5 bilistams.
Atlikti Ylakiy miestelio vandentiekio atnaujinimo darbai, pajungtas naujas grezinys. Notény kaime
sujungtos dvi vandenvietés ] viena.

3 pav. 2018 m. bendrovés sgnaudy pasiskirstymas

Silumos energija__ technologines

abejotiny skoly 1% medziagos
\ 0%
sanaudos

kitos
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laboratoriniai tyrimai 7%
2%
administracinés ir
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nis ‘
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sociali
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4% 10%

Pagal 1 lentelg¢ matome, kad 2018 m. bendrovés sgnaudos padidéjo 8.66 % palyginus su
2017 m., tai sudaré 60,1 tukst. Eur padidéjimg. Palyginus su 2015 m. bendrovés sagnaudos padidéjo
25,37 % arba 152,6 tiikst. Eur.

2018 m. bendrovés sanaudy pasiskirstymas pateiktas 3 paveikslélyje.

2018 m. darbo uzmokescio sagnaudos, mazinancios apmokestinamajj pelna, sudaré 32 %
visy bendrovés sanaudy arba 240,9 tikst. Eur, tai 3,3 % daugiau nei 2017 m. IS viso per 218 m. buvo
priskai¢iuota darbo uzmokescio sanaudy uz 284,7 tikst. Eur, taciau 43,8 tiikst. Eur Sios sgnaudos
buvo sumazintos gavus Skuodo rajono savivaldybés ir Uzimtumo tarnybos dotacijas bei perskirs¢ius
sanaudas ilgalaikio turto pasigaminimui. Sanaudy padidéjima lémé nuo 2018 m. pradzios padidintas
minimalus darbo uzmokestis ir nuo 2018 m. vasario mén. padidinti darbo uzmokesciai darbuotojams.
Nuo 2018 m. pradéta moketi uz virSvalandinj darba bei darba poilsio bei Svenciy dienomis. 2018 m.
buvo patvirtinta darbo uzmokescio tvarka, o per 2019 m. reikia jpareigoti darbuotojus pildyti remonty
darby atlikimo aktus.

Ilgalaikio turto susidévéjimas per 2018 m. padidéjo 3,09 % palyginus su 2017 m. Tam
jtakos tur¢jo pastatytas ir sukurtas naujas nekilnojamas turtas, paklotos naujos vandentiekio ir
nuoteky trasos, pastatyti vandens gerinimo jrenginiai Ruky kaime.

Elektros energijos sgnaudos per 2018 m. padidéjo 3,37 % palyginus su 2017 m. 2019 m.
planuojama, kad elektros energijos sgnaudos sieks 90 — 100 tukst. Eur, nes nuo mety pradzios
padidintos elektros kilovatvalandés kainos.

2018 m. socialinio draudimo sanaudos buvo 2,05 % didesnés nei 2017 m.

2018 m. pirkty medZiagy sgnaudos padidéjo 40,76 % arba 13,9 tikst. Eur palyginus su
2017 m. Zymy medziagy sanaudy padidéjima lémé pirktos vamzdyny fasoninés dalys priva¢iy namy
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pajungimui, kuriy per 2018 m. buvo jvykdyta 77, prie centralizuoty nuoteky sistemy, taip pat jrengti
vandens gerinimo jrenginiai Ruky kaime.

2018 m. palukany sagnaudos sumazejo 10 % arba 3,7 tukst. Eur palyginus su 2017 m. Tai
geras rezultatas bendrovei, nes dalj 1éSy galima panaudoti kitoms reikméms.

2018 m. mokesciy sanaudos sudar¢ 27,6 tikst. Eur. Palyginus su 2017 m. sanaudos
padidé¢jo 1,1 tukst. Eur. arba 4,15 %.

2018 m. kuro sgnaudos padidéjo 21,03 % arba 4,5 tikst. Eur palyginus su 2017 m.
Padid¢jima léme didesnis jungimy ir remonto darby kaimiskose vietovése.

Administracinés ir valdymo iSlaidos 2018 m. padid¢jo 18,05 % arba 2,4 tikst. Eur
palyginus su 2017 m.

2018 m. laboratoriniy tyrimy sgnaudos sumaz¢jo padidéjo 69,69 % arba 4,6 tikst. .Eur
palyginus su 2017 m. Sgnaudos padidéjo, nes buvo atlikta daugiau laboratoriniy tyrimy.

2018 m. buvo priskai¢iuota 7,1 tikst. Eur abejotiny vartotojy skoly sgnaudy. Si suma
parodo, kiek vartotojy isiskolinimy yra nesumokéta ilgiau nei vieneri metai.

2018 m. sgnaudos $ildymui padidéjo 60 % arba 2,4 tukst. Eur palyginus su 2017 m. Tali
lémé padidéjusios malky ir angliy kainos, taip pat prailgintas Skuodo higienos ir sveikatingumo
centro darbo laikas.

Kitos sgnaudos 2018 m. sudarée 7 % visy sgnaudy. Bitina paminéti, kad nuo 2017 m.
pabaigos padidé¢jo pasto iSlaidos uz iSneSamas popierines saskaitas, tam siekiama, kad kuo daugiau
saskaity buty iSsiunciama elektroniniu budu.

4.2. Nefinansiniai rodikliai

Nefinansiniai rodikliai parodo bendrovés vartotojy ir abonenty, inZineriniy tinkly ir
statiniy, iSgauto vandens ir surinkty nuoteky, vartotojy ir abonenty skoly pokyt;. 2 lenteléje pateiktas
vartotojy ir abonenty pokycio statistika.

2 lentele
UAB ,,Skuodo vandenys* 2015 — 2018 m. vartotojy ir abonenty statistika
17¢-18° . .
o mety Laikotarpio
Kriterijai 2015 m. | 2016 m. | 2017 m. | 2018 m. pokytis pokytis
(vnt) (vnt.)
Aptarnaujamy gyventojy skaicius 11399 10897 10422 10060 -362 -1339
V1dut1n1's bust.ev gyvenanciy 23 2.2 21 20 01 03
gyventojy skaicius (koeficientas)
Abon.evn-tq/vartotom skaicius, 1§ i 5044 5231 5320 89 76
viso, i8 ju:
Juridiniai asmenys ir vartotojai 5177 5195 5182 5269 87 92
Vartotojai (fiziniy asmeny bistai) 4956 4953 4963 5030 67 74
Abonentai, is viso, is jy: - 291 268 290 22 -1
juridiniai asmenys 221 242 219 239 20 18
itkininkai - 49 49 51 2 2
Abonentai, mokantys uz pavirsines 0 0 50 50 0 50
nuotekas

Pagal 2 lentele vertinant nefinansinius rodiklius viena i$ pagrindiniy bendrovés veiklos
grésmiy yra mazéjantis Skuodo rajono aptarnaujamy gyventojy skaicius, kuris 2018 m. palyginus su
2017 m. sumazéjo 362, taciau vykdant pajungimo darbus prie centralizuoto vandentiekio ir nuoteky
tinkly, vartotojy ir abonenty skaiCius atitinkamai padidéjo 67 ir 22, i§ viso padidéjo 89 naujais

9



klientais, tai sudaro 1,7 % prieaugj. Aptarnaujamy gyventojy skai¢ius gaunamas vartotojy skaiciy
padauginus i§ atitinkamo ty mety koeficiento, kuris parodo koks yra vidutinis viename biiste
gyvenanciy gyventojy skaicius. 2018 m. Skuodo rajone koeficientas buvo lygus 2. Bendrovés vienas
1§ prioritetiniy tiksly 2019 metais bus naujy vartotojy ir abonenty paieska ir jungimas bei esamy
islaikymas. Naujus prijungimus turéty paskatinti 2019 m. Skuodo rajono savivaldybés skiriama
parama socialiai jautriausiems gyventojams, kuriems kompensuojamas centralizuoty paslaugy
pajungimas.

2018 m. abonenty, perkanciy pavirSiniy nuoteky surinkimo paslaugas, skaicius isliko
nepakites ir lygus 50. 2019 m. bus perzitirimos kity jmoniy teritorijos, nuo kuriy pavirSinés nuotekos
patenka j lietaus surinkimo sistema.

3 lenteléje pateikiama inZineriniy tinkly ir statiniy statistika.

3 lentelé
UAB ,,Skuodo vandenys* 2015 — 2018 m. inzineriniy tinkly ir statiniy statistika
17°-18° . .
met Laikotarpio
Kriterijai 2015m. | 2016 m. | 2017 m. | 2018 m. poky?is pokytis
(vnt) (vnt.)
Ekglzl.oatuOJ amy vandenvieciy o5 o5 23 23 0 P
skaiCius
El;ffloatuq amy greziniy skaicius, 44 44 44 44 0 0
Nuotoliniu biidu valdomi greziniai 4 21 21 25 4 +21
Vandentiekio tinkly ilgis, km 131 131 131,2 131,6 0,4 +0,6
Buitiniy nuoteky tinkly ilgis, km 84,2 84,4 84,6 84,7 0,1 +0,5
Pavir§iniy nuoteky tinkly ilgis, km 23,4 25,0 25,0 25,0 0 +1,6
Vandens gerinimo jrenginiy skai¢ius 2 2 2 3 1 1
Nuoteky sm_rbhmu, skaicius 29 29 29 29 0 0
(perpumpavimo stotys)
Buitiniy nuoteky valykly skaiCius 5 5 5 5 0 0

2018 metais bendroves eksploatuojamy vandenvieciy skaifius nepakito, nes naujy
vandenvieciy nebuvo pradéta eksploatuoti.

Eksploatuojamy greziniy skai¢ius 2018 m. nepakito, bet nuo 2015 m. iki 2018 m. buvo
sumontuota jranga, kuri §iuo metu leidzia stebéti ir nuotoliniu biidu valdyti 25 grezinius. Tai buvo
atliekama tam, kad biity grei¢iau pastebimos vandentiekio avarijos ir mazinami vandens nuostoliai.

2018 metais vyko vandentiekio ir buitiniy nuoteky tinkly plétra, kurios metu nutiestos
vandentiekio ir buitiniy nuoteky vamzdyny atkarpos S. Daukanto g. ir Basanaviciaus g. Skuode, taip
pat atnaujintos vandentiekio trasos Ylakiuose ir Noténuose, Skuodo raj. 2018 m. I viso Skuodo raj.
buvo nutiesta 400 metry vandentiekio ir 100 metry nuoteky tinkly.

Iki 2018 mety vandens gerinimo jrenginiai veiké Skuode ir Mosédyje, o 2018 metais
Riiky kaime buvo jrenti vandens gerinimo jrenginiai, kurie Zenkliai sumazino geleZies koncentracija
vandenyje. 2019 m. planuojama jrengti vandens gerinimo jrenginius Aleksandrijoje.

Pavir§iniy nuoteky tinkly, perpumpavimo stociy ir buitiniy nuoteky valykly skai¢ius
2018 metais liko toks pats.

Norédami didinti vartotojy ir abonenty skaiciy, kurie naudojasi bendrovés paslaugomis,
2019 ir sekanciais metais privalome investuoti  inzineriniy tinkly ir statiniy plétra. | tai turéty
atsizvelgti Skuodo rajono savivaldybé, kurios vienas i§ uzdaviniy suteikti rajono gyventojams
centralizuoto vandens tiekimo ir nuoteky surinkimo galimybg.

4 lentel¢je ir 4 paveikslélyje pateikiama iSgauto vandens ir surinkty nuoteky statistika.
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4 lentele
UAB ,,Skuodo vandenys* 2015 — 2018 m. iSgauto vandens ir surinkty nuoteky statistika

17°-18° . .
met Laikotarpio
Kriterijai 2015m. | 2016 m. | 2017 m. | 2018 m, 4 pokytis
okytis
pokyt (vnt.)
(vnt.)
18 viso pakelta vandens, 5216 | 4393 | 4321 | 4811 49 405
tiikst. kub. m.
Gamyboje sunaudota vandens,
tikst. kub,. m. 59 4,9 6,3 4,9 -14 -1,0
Parduota geriamojo vandens, tukst. 330.8 326.3 320.7 3306 99 0.2
kub. m. 1 1 i) i) ) )
Vandens nuostoliai, tikst. kub. m. 1849 108,1 105,1 145,6 40,5 -39,3
Surinkta buitiniy nuoteky tiikst.
kub. m. 635,5
Apmokeéta uZ buitiniy nuoteky 1658 | 1774 | 1822 | 1927 10,5 26,9
surinkimq, tikst. kub. m. ! ! ' ' ' '
Surinkta pavirSiniy nuoteky, tikst. i ) i
kub. m. 335,8 422,2 278,3 143,9 57,5
Apmokétos pavirsinés nuotekos, i i 2305 1516 -78.9 -78.9
tikst. kub. m. ' ' ' '
Vandentiekio avarijy skaiCius 147 178 247 300 53 153
4 pav. Vandens, nuoteky surinkimo ir pavirSiniy nuoteky realizacija
tiikst. kub. m.
350 330,8 3268 o 330,6
330 o— - , —
e —o—\/anduo (V)
310
290
E 270
O
—a 250 2305 PavirSinés
% 230 nuotekos (PN)
H
210 1927
190
Nuotek
182,1 4
170 1774 1516 surinkimas (N)
150 165,8
2015m. 2016m. 2017m. 2018 m.

Pagal 4 lentelg ir 4 paveikslélj matome, kad 2018 m. buvo iSgauta 49 tikst. kub. m.
daugiau vandens nei 2017 m., o parduota vandens buvo 9,9 tiikst. kub. m. daugiau nei 2017 m. Tam
jtaka turéjo sausringas pavasaris ir padidinta vartotojy kontrolé.

Per 2018 m. 40,5 tukst. kub. m. padidéjo vandens nuostolis, manoma, kad i$ dalies tai
galéjo lemti nelegalus vandens vartojimas, todél 2019 m. bus stiprinamas gyventojy ir jmoniy
kontroliavimas.
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Avarijy skai¢ius 2018 m. padidéjo 53, palyginus su 2017 m., tuo galima paaiskinti
didesnj vandens nuostoli. Vandens nuostoliy mazinimui diegiamas nuotolinis greziniy monitoringas
ir valdymas, taip pat uztikrinamas operatyvesnis darbuotojy darbas.

2018 m. buvo realizuota 10,5 tiikst. kub. m. daugiau buitiniy nuoteky palyginus su 2017
m. Tai lémé aktyvus naujy vartotojy pajungimas prie buitiniy nuoteky tinkly.

2018 m. surinkta 151,6 tiikst. kub. m. pavirSiniy nuoteky. Tai 78,9 tukst. kub. m. maziau
nei 2017 m. Maziau nuoteky surinkta, nes 2018 m. Skuode iskrito maziau krituliy.

2018 m. bendrovés vienas i§ pagrindiniy tiksly didinti surenkamy buitiniy nuoteky ir
geriamojo vandens kiekj. Tai buty galima uztikrinti vykdant naujy vartotojy prijungimus ir pleciant
centralizuoto vandentiekio ir nuoteky tinkly infrastruktara. Taip pat 2019 m. reikia didinti nuotoliniu
biidu valdomy greziniy skaiciy. Tai leisty mazinti vandens nuostolj ir grei¢iau reaguoti i jvykusias
avarijas.

5 lenteléje pateikiama bendrovés vartotojy ir abonenty statistika.

5 lentele.
UAB ,,Skuodo vandenys* 2015 — 2018 m. vartotojy ir abonenty statistika
17¢-18°¢ . .
Laikotarpio
Kriterijai 2015 m. | 2016 m. | 2017 m. | 2018 m. pg“lf;gs pokytis
(vit) (vnt.)
Vartotojy ir abonenty skolos mety
pabaigoje su priskaitytu, bet 58974 | 86793 | 90258 | 85360 | -4898 | 26386
neapmokeétu, gruodzio ménesiu,
Eur, i§ viso, i8 jy:
abonentai 9972 15815 23570 12069 -11501 2097
vartotojai 49002 70978 | 66688 | 73291 6603 24289
Skuodo higienos Ir sveikatingumo | gg05 | 10000 | 16062 | 19349 | 3287 9549
centro lankytojy skaicCius

2018 m. vartotojy ir abonenty skolos sumazéjo 4898 Eur arba 5,43 % palyginus su 2017
m. Abonenty skolos sumazéjo 11501 Eur arba 49 %, rySky sumazéjimg 1émé aktyvesnis darbas dél
skoly su jmonémis. Vartotojy skolos padidéjo 6603 Eur arba 9,9 %. Padidéjima 1émé aktyvesnis
darbas dél skoly su vartotojais, kai patikrinimy metu buvo randama dideli kiekiai nedeklaruoto
sunaudoto vandens. Vartotojy skolas didina sudétingesnés susisiekimo galimybés, nes dalis vartotojy
1Svyke, dalies kontaktiniai telefony numeriai pasikeite. Skolos paskaiiuotos su mety pabaigoje
priskaitytu, bet neapmokétu, gruodzio ménesiu. 2018 m. buvo atnaujinta apskaitos politika, kuri
numaté tinkama skoly tvarkyma ir tuo remiantis buvo patvirtinta skoly isieskojimo tvarka, kurioje
buvo numatyta kaip tinkamai dirbti su skirtingais skolininkais. Vadovaujantis tvarka 2019 m. bus
tesiami vizitai pas skolininkus, vykdomi skoly teisminiai iSieskojimai.

2018 m. taisytinas rodiklis yra vandens skaitikliy metrologiné patikra, kuri 2018 m.
pabaigai siekeé tik 43,7 %, tai reiSkia, kad 1§ 6894 bendrovés sumontuoty vandens skaitikliy tik 3013
buvo su galiojan¢ia metrologine patikra.

4.3. I$vestiniai rodikliai

6 lenteléje pateikti UAB ,,Skuodo vandenys* iSvestiniai rodikliai, kurie nurodo vieno
litro vandens kaing vartotojams ir abonentams, koks yra bendrovés klienty vidutinis vandens
suvartojimas, vidutinés i§laidos uz vandenj ir nuotekas per ménesj, tickiamo vandens vieno kubinio
metro savikaina, kokia procentiné dalis gyventojy Skuodo mieste ir rajone naudojasi centralizuotu
vandentiekiu ir yra prisijungusi prie centralizuoto nuoteky Salinimo sistemos.
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6 lentelé.
UAB ,,Skuodo vandenys* i§vestiniai rodikliai

17-18° Laikotarpio
Rodikliai 2015m. | 2016 m. | 2017 m. | 2018 m. mety okytisg/
pokytis % P 0
Vidutiné 1 1.1tr0 vandens kaina Eur 0,075 0,076 0,087 0,001 46 213
centy vartotojams
Vidutiné 1 litro vandens kaina Eur 0,074 0,075 0,091 0,094 3,3 27
centy abonentams
Vidutinis 1 abonento ar vartotojo sunaudojamas vandens kiekis kub. m./mén.
abonentai 22,22 24,0 21,48 19,66 -8,47 -11,52
Vartotojai (fiziniy asmeny bustai) 3,74 4,3 4,23 4,34 2,6 16
Vidutinés 1 vartotojo/abonento i$laidos uz vandenj, Eur (su PVM)/mén.
abonentai 16,42 19,26 18,54 18,47 -0,38 12,48
Vartotojai (fiziniy asmeny biistai) 2,8 3,46 3,67 3,91 6,54 39,64
Vidutinés 1 vartotojo/abonento i$laidos uz nuoteky surinkimg ir tvarkyma, Eur (su PVM)/mén.
abonentai 16,35 17,92 21,29 18,21 -14,47 11,38
Vartotojai (fiziniy asmeny biistai) 3,09 3,24 5,01 4,58 -8,58 48,22
Geriamojo vandens tiekimo
savikaina, Eur/kub. m. (be PVM) - - 0297 | 0,276 o7 107
Nuoteky tvarkymo paslaugy ) )
savikaina, Eur/kub. m (be PVM) 1802 1 1,547 3 3
Gyventojy dalis, prisijungusiy prie vandentiekio tinkly, proc.*
Skuodo mieste (5429 gyv. 2018m.) 96 97 98 98 0 2,08
Kaimo vietovése (11521 gyv. 2018m.) 36 37 40 42 5 16,7
Gyventojy dalis, prisijungusiy prie nuoteky tinkly, proc.*
Skuodo mieste (5429 gyv. 2018m.) 95 97 98 98 0 3,16
Kaimo vietovése (11521 gyv. 2018m.) 12 13 14 15 7,14 25

* Dél gyventojy demografiniy procesy duomenys yra apytiksliai.

Pagal 6 lentele¢ matome, kad 2018 m. palyginus su 2017 m. vartotojy vidutinis vandens
suvartojimas per ménesj padidéjo 2,6 %, o palyginus su 2015 m. suvartojimas padidéjo 16 %, vandens
suvartojimas priklauso nuo vartotojy skaiciaus, mety sausringumo ir gyventojy higienos jprociy.

Abonenty (jmoniy) vidutinis vandens suvartojimas per ménesj 2018 m. sumazéjo 8,47 %
palyginus su 2017 m., o palyginus su 2015 m. sumazéjo 11,52 %. Manoma, kad tai lémé darbuotojy
ir lankytojy skaiciaus maz¢jimas Skuodo rajono jmonése.

Vidutinés vartotojy ir abonenty ménesio islaidos uz vandenj ir nuotekas nuo 2015 m. iki
2018 m. did¢jo, vartotojams vidutinés ménesio i§laidos uz vandenj padidé¢jo 39,64 %, o uz nuotekas
padidéjo 48,22 %. Pagrindinis veiksnys tai padidéjusios paslaugy kainos.

Skuodo mieste 2018 m. centralizuoto vandentiekio ir nuoteky paslaugomis naudojasi apie
98 % visy gyventojy, ta¢iau duomenys yra apytiksliai dél gyventojy demografiniy procesy.

Kaimo vietovése 2018 m. centralizuoto vandentiekio paslaugomis naudojosi 42 % rajono
gyventojy, o centralizuotu nuoteky surinkimu naudojasi apie 15 % rajono gyventojy.

2019 m. planuojama didinti vartotojy prisijungima prie centralizuoty paslaugy teikimo.
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44. Skuodo higienos ir sveikatingumo centro rodikliai

2018 m. Skuodo higienos ir sveikatingumo centre lankytojy apsilanké 3287 daugiau nei
2017 m. ir 9549 lankytojais daugiau nei 2015 m. 2015 — 2018 mety lankomumas pateiktas 5 lenteléje.

5 pav. Skuodo higienos ir sveikatingumo centro lankytojy skaicius

21000 19349

19000

1¢1us

17000 16062

15000

Lankytojy ska
[EEY
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o
o

11000 9800 10000
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9000
2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

Lankytojy skaiciaus padidéjimag lémé tai, kad treniruokliy sal¢ nuo spalio 1 d. pradéjo
dirbti 7 dienas per savaite, pakeista teikiamy paslaugy kainodara ir pradétos teikti naujos treniruociy

paslaugos. Taip pat buvo tgsiami plaukimo uzsiémimai, kuriy metu Skuodo rajono pradiniy klasiy
moksleiviai 4 kartus per savait¢ baseine mokomi plaukti.

6 pav. Skuodo higienos ir sveikatingumo centro ménesiy lankomumas

‘/.’0\.‘\‘/

Lankytojy skaicius

Sausis  Vasaris Kovas Balandis Geguzé  Spalis Lapkritis Gruodis

=4—2017 m. HSC lankomumas 2018 m. HSC lankomumas
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Pagal 6 pav. matome, kad 2017 m. pabaigoje Zenkliai padaugéjo lankytojy lyginant su

ankstesniais ménesiais, 0 2018 m. lankomumas buvo aukstas, i§skyrus baland;j ir geguze, kai atsilo
oras, zenkliai krito lankomumas. Didziausig jtaka bendram centro lankomumui turéjo treniruokliy
salés lankomumo padidéjimas, kuris pateiktas 7 pav.

1400
1200
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Lankytojy skai
(2] (o]
o o
o o

N
o
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200
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7 pav. SHC treniruokliy salés ménesiy lankomumas

Sausis Vasaris Kovas Balandis Geguzé  Spalis Lapkritis Gruodis

=4—2017 m. HSC treniruokliy salés lankomumas
=0-2018 m. HSC treniruokliy salés lankomumas

Lankomumo padidéjimui jtaka turéjo naujos trenerés jdarbinimas.

8 pav. HSC isvestiniai rezultatai

4,85
3,80 4,0
2,74
1,82 1,76
2016 m 2017 m 2018 m

2,11 -1,98 227

m Vieno lankytojo "savikaina"  ® Vidutinés pajamos i$ vieno lankytojo = Balansas
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8 pav. pateikta vieno lankytojo ,,savikaina“ parodo bendra centro sgnaudy skaiéiy
padalinus i§ lankytojy skai¢iaus, o vidutinés pajamos gaunamos bendras centro pajamas dalinant i$
bendro lankytojy skaiciaus. Tai parodo, kad vienas lankytojas neatneSa pakankamai pajamy, kad
iSlaikyty centro veikla, todél biitina savivaldybés dotacija $iai sporto-socialinei veiklai.

2018 m. buvo pakeistas higienos ir sveikatingumo centro dalis stogo, suremontuotos
persirengimo riibiniy ir koridoriy-laukiamyjy patalpos. Suremontuota gariné pirtis.

Nuo 2017 mety spalio ménesio higienos ir sveikatingumo centre pradéti nemokamai
mokyti plaukti Skuodo rajono mokykly pradiniy klasiy mokiniai, kuriems kiino kultiiros pamokos
vykdavo baseine. 9 paveiksle ir 4 lentel¢je pateiktas Skuodo rajono mokykly lankomumas 2018 m.
centro baseine.

9 pav. Vaiky, nemokamai mokinamy plaukti Skuodo higienos ir sveikatingumo
centre, pasiskirstymas pagal mokyklas 2018 m.

Ylakiy gimnazija;

275; 23%
Bartuvos
progimnazija; 409;
35%
Barsty¢iy pagrindiné
mokykla; 77; 7%
Aleksandrijos
pagrindiné mokykla;
83; 7%
Satiy pagrindiné
mokykla; 29; 2% e ..
Mosédzio gimnazija;
j 271; 23%
4 lentelé
Vaiky, nemokamai mokinamy plaukti, statistika pagal mokykla 2018 m.
. 2018 m.
Eil.
Nr. Mokykla Bendras vaiky | Apsilankymy Vaiky vidurkis

skaiéius skai¢ius apsilankymo metu

1 | Ylakiy gimnazija 275 22 13

2 | Bartuvos progimnazija 409 28 15

3 | Mosédzio gimnazija 271 23 12

4 | Lenkimy pagrindiné mokykla 35 4 9

5 | Saciy pagrindiné mokykla 29 3 10

6 | Aleksandrijos pagrindiné mokykla 83 5 17

7 | Barsty¢iy pagrindiné mokykla 77 6 13

I$ viso: 1179 Vidurkis: 12
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5. Aplinka ir personalo klausimai

2018 m. gruodzio 31 d. duomenimis UAB ,,Skuodo vandenys* darbuotojy skai¢ius buvo
38. I8 jy, dirbanciy pagrindingje veikloje, buvo 29, o 9 darbuotojai dirbo Skuodo higienos ir
sveikatingumo centre. Per 2018 metus bendrove dél pensinio amziaus paliko 2 darbuotojai, dél
nugelezinimo stoties operatoriaus perteklinés pareigybés panaikinimo buvo atleisti 2 darbuotojai, dél
asmeniniy priezas¢iy bendrove paliko 1 darbuotojas, i§ viso nutrauktos 5 neterminuotos darbo
sutartys. Per 2018 m. priimti dirbti 2 nauji darbuotojai i santechniko pareigas pagal pameistrystés
darbo sutartj, 1 naujas darbuotojas j kontrolieriaus pareigas, 1 naujas darbuotojas j vairuotojo-
Saltkalvio pareigas, 2 nauji darbuotojai priimti | operatoriaus pareigas kity 2 operatoriy laikino
nedarbingumo metu.

2018 m. gruodZio 31 d. Skuodo higienos ir sveikatingumo centre dirbo 9 darbuotojai. Tai
2 daugiau nei 2017 metais. Papildomai priimta treneré ir kiirikas. Papildomi darbuotojai leido
higienos ir sveikatingumo centrui dirbti visg savaite.

IS viso bendrovéje per metus darbuotojy skaicius padidéjo 4 nuo 34 iki 38.

2018 m. gruodzio 31 d. gausiausios darbuotojy grupés, dirbancios pagrindingje veikloje,
amzius yra 41 — 50 mety, tokiy darbuotojy bendrovéje dirba 11. Kai 2017 m. gruodzio 31 d.
gausiausios darbuotojy grupés amzius buvo 60 — 70 mety, tokiy darbuotojy bendrovéje dirbo 10, §iuo
metu tokiy darbuotojy dirba 7. Vidutinis darbuotojy amzius bendrovéje yra 48 metai, kai 2017 m.
buvo 51 metai. Bendradarbiaujant su Uzimtumo tarnyba, mokymo jstaigomis ir skelbiant konkursus
buvo vykdoma naujy darbuotojy paieska ir jdarbinimas. Darbuotojai, kuriy amzius 20-30 mety, noriai
renkasi bendrove jsidarbinimui. Jauny darbuotojy apmokymas ir jdarbinimas uztikrins nenutriikstama
paslaugy teikima.

Kitas svarbus veiksnys yra darbuotojy iSsilavinimo lygio ir kvalifikacijos kélimas, nes
nevisi darbuotojai, dirbantys vandens tiekimo ir nuoteky Salinimo srityje, turi reikiamg iSsilavinimg.
Trys darbuotojai dirba turédami tik pagrindinj iSsilavinimg. Reikiamos kvalifikacijos stoka didina
klaidy skai€iy, ilgina darbo atlikimo laika, piktina klientus dél aptarnavimo lygio ir maZina bendrovés
reputacija. 2018 metais bendroveje dirbo 6 darbuotojai su auksStuoju iSsilavinimu, 3 darbuotojai su
aukstesniuoju iSsilavinimu, 13 darbuotojy su profesiniu iSsilavinimu.

6. Bendrovés akcijos

UAB ,,Skuodo vandenys* vienintelis akcininkas yra Skuodo rajono savivaldybe. Per 2018
m. bendrové savy akcijy nejsigijo.

7. Bendrovés filialai ir atstovybés

UAB ,,Skuodo vandenys* filialy ir atstovybiy neturi.

8. Svarbis jvykiai

2017 m. rugpjucio 29 d. buvo paskelbtas Lietuvos Respublikos aplinkos ministro
1sakymas Nr. D1-699 dél Europos sajungos finansinés paramos ir bendrojo finansavimo 1¢éSy, skirty
projekto Nr. VP3-3.1-AM-01-V-02-093 vykdytojui UAB ,,Skuodo vandenys®, grazinimo. Dél iki
2016 m. gruodzio 31 d. nepasiekto stebésenos rodiklio, prijungty prie centralizuotos nuoteky sistemos
numatyto gyventojy skaiciaus, bendrovei jsakyta grazinti 299 758,88 Eur j valstybés biudZzets.
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Bendrové pasinaudodama galimybe 2017 m. rugséjo 29 d. isakymg apskundé Vilniaus apygardos
administraciniam teismui.

2018 m. rugséjo 11 d. Vilniaus apygardos administracinio teismo sprendimu buvo
patenkintas UAB ,,Skuodo vandenys* skundas. Esminés laiméjimo priezastys buvo tos, kad
nepasiektas prisijungimo rodiklis 21 % i§ esmés dél nuo UAB ,,Skuodo vandenys* nepriklausanciy
aplinkybiy, taip pat d¢l to, kad prie vandentiekio tinkly pasiekimo rodiklis buvo virSytas 17 % ir dél
to, kad UAB ,,Skuodo vandenys* émési iniciatyvos ir priemoniy, kad ir po bylos iSkélimo teisme
dienos numatyti rodikliai buty maksimaliai pasiekti. 2018 m. spalio 10 d. Lietuvos Respublikos
aplinkos ministerija ir 2018 m. spalio 11 d. Lietuvos Respublikos aplinkos ministerijos Aplinkos
projekty valdymo agentiira Vilniaus apygardos administracinio teismo sprendimg apskundé Lietuvos
vyriausiajam administraciniam teismui. Siuo metu vyksta teisminés procediiros.

9. Veiklos planai ir prognozés

2019 m. planuojama bendrovés veikla:
e ISnaudojant esamg infrastruktirg didinti bendrovés vartotojy skaiiy igyvendinant
supaprastintus projektus.
Klienty duomeny atnaujinimas, saugojimas ir vientisumo uZztikrinimas.
Klienty aptarnavimo lygio kélimas.
Vartotojy ir abonenty jsiskolinimy mazinimas.
Automobiliy parko, prietaisy, darbo patalpy atnaujinimas.
Skuodo higienos ir sveikatingumo centro teikiamy paslaugy, ikainiy ir klienty likesCiy
jvertinimas ir veiklos optimizavimas.
Darbuotojy veiklos valdymo priemoniy suktrimas ir jgyvendinimas.
Kokybés vadybos sprendimy diegimas.
Specialisty darbo laiko valdymo priemoniy diegimas.
Naujy klienty pritraukimo sistemos sukiirimas ir jgyvendinimas.

Direktorius Hubertas Valbasas
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